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§1
Zasady ogolne

. Dokument wyznacza zasady postgpowania etycznego pracownikow Poradni Psychologiczno —
Pedagogicznej nr 8 w Warszawie, ul. Stepifiska 6/8.

. Zasady okreSlaja  sposob  postgpowania  wszystkich  pracownikéw  zatrudnionych
w  placowce, niezaleznie od wymiaru czasu pracy, rodzaju zatrudnienia i zakresu
obowigzkdw.

. Pracownicy Poradni traktuja prace jako stuzbe publiczna na rzecz spofecznosci lokalnej,
przestrzegaja porzadku prawnego i wykonujg powierzone zadania.

. Pracownicy maja obowigzek przestrzegania norm prawnych, etycznych i moralnych,
w szczegblnosci  zasad: praworzadno$ci, bezstronnosci i bezinteresownosci, uczciwoséci
i rzetelnosci, odpowiedzialnosci, obiektywnosci i neutralnoéci, jawnosci postepowania,
dbatosci o dobre imi¢ Poradni i pracownikow.

. Psychologowie zatrudnieni w Poradni przestrzegaja zasad zawartych w kodeksie etycznym
psychologa.

§2
Ogolne zasady postgpowania

. Pracownik  Poradni zobowigzany jest realizowaé swoje obowiazki zawodowe
z poszanowaniem godnosci klientdw placowki, wspotpracownikoéw i wlasnej oraz z dbatoscia
0 mienie poradni i $rodki publiczne.

. Pracownik Poradni zawsze przedstawia swoje kwalifikacje zawodowe zgodnie z prawda.
Podejmuje si¢ jedynie tych czynno$ci zawodowych, do ktérych posiada kwalifikacje.
Doktada wszelkich staran, aby zapewnic jak najwyzszy poziom wykonywanej pracy.

. Pracownika Poradni obowigzuje przestrzeganie tajemnicy zawodowej. Ujawnienie
wiadomosci objetych tajemnicq zawodowa moze nastapi¢ jedynie na wniosek sadu lub gdy
powaznie zagrozone jest bezpieczenstwo klienta lub innych osdb.

. Wspdlpracujac ze specjalistami z innych dziedzin lub korzystajac z ich konsultacji
(§. wykonujac badanie na ich zlecenie), pracownik merytoryczny udostepnia wyniki
wiasnych badaf tylko w takim stopniu, w jakim jest to konieczne do realizacji zadan
zawodowych innych pracownikdw.

. Pracownik merytoryczny nie moze akceptowa¢ warunkéw pracy, ktore ograniczajg jego
niezaleznos¢ zawodowa, a zwlaszcza takich, ktore uniemozliwiaja stosowanie zasad etyki
zawodowe]. Powinien domagac si¢ poszanowania dla wlasnej niezaleznosci, bez wzgledu
na pozycje jaka zajmuje w hierarchii zawodowej.

. Podczas rozpatrywania spraw pracownik kieruje sie profesjonalizmem, bezstronnoécia,
obiektywnoscia , dobrem dziecka, nie ulega wplywom i naciskom.

. Pracownik w kontaktach z klientem respektuje jego system wartoéci i prawo
do podejmowania wlasnych decyzji.
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8. Psycholog petniacy rolg psychoterapeuty jest $wiadomy specyfiki swojej pracy
i wynikajacych z niej zagrozen, w zwiazku i w zwigzku z tym musi korzysta¢ z opieki
superwizyjnej.

9. Pracownik nie podejmuje zadnych dziatan, ktére moglyby narazi¢ osoby uczestniczace
na cierpienia lub utratg cenionych warto$ci. Jezeli jest to niemozliwe odstepuje od realizacji
tych dziatan.

10.Pracownik merytoryczny placowki wykazuje stalg troske o prestiz i poziom wykonywania
zawodu. Nie udostepnia specyficznych technik diagnozy osobom nieprzygotowanym do ich
kompetentnego stosowania. W przypadku stwierdzenia stosowania specyficznych technik
diagnostycznych i terapeutycznych przez osoby nie posiadajace odpowiednich kwalifikacji
zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia pracodawcy.

I'1.Pracownik zachowuje wrazliwo$é etyczna, nie unika rozstrzygania konfliktéw moralnych,
dokfadnie rozwaza sytuacje i podejmuje decyzje kierujac sie wlasnym rozeznaniem,
W oparciu o naczelne wartosci etyczne swojego zawodu. Psycholog zobowigzany jest
do udzielenia pomocy kazdemu zglaszajacemu sie klientowi réwniez w sytuacji gdy nie
akceptuje jego postgpowania , z uwzglednieniem par 3 ust. 5.

12.W sytuacji uwikfania w konflikt interesow, zaréwno miedzy osobami, jak miedzy osobami
i instytucjami pracownik ma obowigzek postepowania tak, aby nie spowodowaé szkody
dla ktérejkolwiek z zainteresowanych stron. We wszelkich swoich dziataniach musi
zachowac bezstronnos¢, nie ulega¢ emocjom, wptywom czy naciskom ktérejkolwiek ze stron
konfliktu. W razie niemozliwosci bezstronnego realizowania zadania, przekazuje go,
w porozumieniu z dyrektorem placowki innemu pracownikowi.

13.Pracownik placowki dba o rozwdj zawodowy i dgzy do rozwoju osobistego. Jego kwalifikacje
maja odzwierciedla¢ aktualny poziom wiedzy i technik w dziedzinie, ktéra sie zajmuje.
Dba w ten sposéb o odpowiedni poziom realizacji czynno$ci zawodowych.

14.Relacje migdzy pracownikami opieraja sie na wzajemnym szacunku i kolezenstwie,
wynikajacymi ze wspdlnoty wartosci i celow, swiadomosci rangi spolecznej wykonywanego
zawodu oraz przyjetej na siebie odpowiedzialno$ci zawodowe;.

15.W razie rozbieznosci pogladéw pomiedzy poszezeg6lnymi pracownikami merytorycznymi
postgpowanie ich nie powinno mie¢ charakteru deprecjonujacego druga osobe i w zadnym
przypadku nie moze stuzy¢ do rozgrywek osobistych.

16.Pracownik powstrzymuje si¢ od wydawania ocen w obecno$ci 0s6b postronnych, dbajac
0 nie podwazanie zaufania do pracownikéw placéwki.

17.Pracownik powinien wykonywaé swoje czynnoéci zawodowe dazac do osiagniecia mozliwie
najwyzszego poziomu swej pracy, bez wzgledu na to, kto jest odbiorca jego czynnosci i jaki
Jest jego osobisty stosunek do tej osoby czy osdb. W szczegdlnosci intencja niesienia pomocy
i starannos¢ w wykonywaniu czynno$ci zawodowych przez psychologa nie zalezy od takich
wlasciwosei klienta, jak: pozycja spoleczna, sytuacja materialna, poglady polityczne,
swiatopoglad i system wartosci, rasa, narodowosé, pokrewiefistwo i wiek a takze charakter
probleméw wymagajacych interwencji psychologiczne;.

18.Pracownik w zwigzku z wykonywang praca wynikajaca ze stosunku pracy nie przyjmuje
korzysci materialnych ani osobistych.
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19.W  kontaktach z osobami nie bedacymi pracownikami pedagogicznymi (pracownicy
administracji, studenci odbywajacy praktyki, inni) pracownik merytoryczny odpowiada
za realizacje zasad etyki zawodowej a w szczegdlnosei za przestrzeganie tajemnicy
zawodowej i zabezpieczenia dokumentacji.

§3
Zasady dotyczace bezpo§redniej pracy z klientem

Przed rozpoczgciem badan, pracownik merytoryczny Poradni ma obowiazek poinformowania
uczestnikow/  rodzicow/  opiekunéw  prawnych o  ich  celu, przebiegu,
a zwhaszeza o tych aspektach badania, co do ktorych w sposéb uzasadniony mozna oczekiwag
wspéfpracy. Cele i zakres oddziatywari oraz sposoby postgpowania moga ulec zmianie
w trakcie procesu diagnozowania lub terapii, o czym klient musi by¢ poinformowany.

2. Pracownik ma obowiazek poinformowania klienta o mozliwosci uzyskania informacji
wynikach przeprowadzonych badan i sposobie ich udostepnienia.

3. Pracownik na wszystkie dziatania (badania, uczestnictwo w terapii) musi uzyska¢ zgode
petnoletniego uczestnika lub w przypadku oséb niepetnoletnich, zgode rodzicéw/opickundw
prawnych.

4. Pracownik przestrzega zasady dobrowolnosci uczestniczenia w badaniach i zajeciach oraz
respektuje prawo uczestnikéw do wycofania sie z nich w dowolnym momencie.

5. Jesli pracownik nie jest w stanic udzieli¢ skutecznej pomocy wskutek braku kwalifikacji
potrzebnych w danej sprawie lub powstania wadliwej relacji z klientem, udziela mu informacji
0 mozliwosci uzyskania pomocy u innego specjalisty tejze placowki lub wskazuje inng
placowke mogaca udzieli¢ odpowiedniej pomocy, nie pozostawia klienta bez pomocy.

6. Pracownik powinien poinformowaé klienta o ewentualnym ryzyku zwiazanym
ze stosowanymi metodami terapeutycznymi oraz o istniejacych metodach alternatywnych.

7. Pracownik ma prawo wnikaé w intymne czy osobiste sprawy klientéw tylko w takim zakresie,
Jaki wynika z celow pomocy psychologicznej oraz zgody klienta,
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